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Postup Skoly pfi reseni pripadl s vyskytem rizikového chovani:
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Vychazi y Metodické doporuceni k primarni prevenci rizikového chovani u déti a mladeze (Dokument
MSMT ¢.j.: 21291/2010-28)

ORGANIZACE KROKU POSTUPU V RAMCI PRACOVISTE

®  Pri vyskytu jakéhokoliv typu RCH je bezprostfedné informovdana feditelka Skoly, vychovny
poradce a metodik prevence.

e Reseni vychovnych problém0 spada do kompetence VP.

e Redeni prestupk( v oblasti rizikového chovani spadd do kompetence SMP.

®  Po konzultaci s vySe uvedenymi se nasledné rozfazuji kroky postupu dle pokynu nize.

Pti feSeni Sikany a kybersikany bude vzdy pfitomen:
= SmP

= VP

= pokud je to moZné tak ve vSech fazich i TU.

Pfi jedndni s rodici — (vychovna komise) jsou pfitomni:
Reditel $koly, pripadné zastupkyné reditele $koly
Vychovny poradce

Skolni metodik prevence

Tridni uditel

Pripadné dalsi vyucujici, kterého se problémy dotykaji

NAVYKOVE LATKY

|. TABAKOVE VYROBKY

Tabakovy vyrobek je takovy vyrobek, ktery mze byt uzivan a obsahuje neupraveny nebo zcela ¢i z
Casti geneticky upraveny tabak.

Déleni vyrobk(l podle platné legislativy

1. Tabak — listy a jiné pfirodni zpracované nebo nezpracované c&asti rostlin tabdku, véetné
expandovaného a rekonstituovaného tabaku.

2. Dymkovy tabdk — tabdk vyhradné urceny pro uZiti v dymce, ktery se mlze uzivat prostfednictvim
postupného spalovani.

3. Tabdk uréeny k ruénimu baleni cigaret — takovy tabak, ktery spotrebitel mizZe pouZit pro vlastni
baleni cigaret.

4. Bezdymny tabak — takovy tabdkovy vyrobek, jehoZ uZiti nezahrnuje postupné spalovani, a to
v€etné Zvykaciho a Sfiupaciho tabaku a tabdku uréeného k ordlnimu uziti.

5. Zvykaci tabak — je bezdymny tabak uréeny vyhradné ke Zvykani.

6. Stiupaci tabak — je bezdymny tabak uréeny pro uzivani nosem.

7. Tabak urceny k oralnimu uziti — vSechny tabakové vyrobky vyrobené zcela nebo ¢astecné z tabaku
urcené k uzivani usty kromé téch, které jsou uréeny k inhalaci nebo Zvykani, v prasku nebo ve formé
jemnozrnnych granuli nebo v jakékoli kombinaci téchto forem, nabizené zejména v sackovych
porcich nebo v poréznich saccich.

8. Cigareta — tabakovy provazec, ktery se uZiva prostrednictvim spalovaciho procesu.

9. Doutnik — tabakovy smotek, ktery se uziva prostfednictvim spalovaciho procesu.

10. Nikotinovy sacek bez obsahu tabaku — vyrobek bez tabaku obsahujici nikotin, ktery je uréeny
pro oralni uziti.

11. Doutnicek — je doutnik o hmotnosti nejvice 3 g.
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12. Tabak uréeny pro vodni dymku - tabakovy vyrobek urceny pro koufeni ve vodnich dymkach.

13. Novy tabakovy vyrobek — takovy tabdkovy vyrobek, ktery neni cigaretou, tabdkem uréenym k

ruénimu baleni cigaret, dymkovym tabdkem, tabdkem uréenym do vodnich dymek, doutnikem,
doutnickem, Zvykacim tabakem, SAupacim tabakem nebo tabdkem uréenym pro oralni uziti a byl
uveden na trh po 19. kvétnu 2014.
14. Bylinny vyrobek urceny ke koufeni — vyrobek, jehoz zakladem jsou rostliny, byliny nebo ovoce,
a ktery neobsahuje Zadny tabak a mlze se uZivat prostfednictvim inhalace Usty nebo nosem a jeho
uzivani zahrnuje postupné spalovani.
15. Elektronicka cigareta — vyrobek, ktery lze pouzit pro uZivani vypar( obsahujicich nikotin nebo
jinych vyparl prostfednictvim ndustku nebo jakakoli souéast tohoto vyrobku, véetné zasobniku,
nadrzky i zafizeni bez nadrzky nebo zasobniku; elektronicka cigareta mlzZe byt jednorazova nebo

opétovné naplnitelnd pomoci ndhradni naplné nebo nddrzky nebo opakované pouzitelnd pomoci

jednorazovych zasobnikd.
16. Nahradni napln elektronické cigarety — je nddobka s tekutinou, kterd mizZe obsahovat nikotin,
a kterou Ize opakované naplnit elektronickou cigaretu.

17. Slozka tabdkového vyrobku — tabak, ptisady, papir, filtr, inkoust, kapsle, lepidlo, jakakoli dalsi

latka Ci prvek pfitomny v kone¢ném tabakovém vyrobku nebo vyrobku, ktery souvisi s tabdkovym
vyrobkem.
18. Prisada tabakového vyrobku — latka s vyjimkou tabdku, kterd byla ptridana do tabakového
vyrobku, jednotkového baleni nebo jakéhokoli vnéjsiho obalu.
19. Pfichut tabakového vyrobku — jasné rozpoznatelna viné nebo chut jind nez tabdkova (napf.
prisada nebo kombinace pfisad — ovoce, koreni, alkohol, cukrovinky, mentol, vanilka, ...).
20. Vyrobky souvisejicimi s tabakovymi vyrobky jsou elektronické cigarety, nahradni napiné do
elektronickych cigaret a bylinné vyrobky uréené ke kouteni.
21. Rekonstituovany tabdk - tabakova félie vyrobena spojenim jemné rozdrobeného tabdku,
tabakového odpadu a tabakového prachu.

22. Jednotkové baleni - nejmensi jednotlivé baleni tabakového vyrobku nebo vyrobku souvisejiciho

s tabakovymi vyrobky, ktery je uveden na trh.
23. Aroma - prisada dodavajici vini nebo chut.

Mezi nejcastéji uzivané formy tabakovych a nikotinovych vyrobk( patfi:
= (Cigarety — pramyslové vyrabéné nebo ru¢né balené cigarety. Kour z cigaret se nejprve
vdechuje do Ust a nasledné vtahuje do plic (tzv. slukuje). Vyrabi se v riznych variacich (s

filtrem, bez filtru, slim, s pfichutémi nebo jako tzv. herbalni cigarety, ve kterych je tabak

namichany s pfimési bylin, jako je hiebi¢ek, mata nebo eukalyptus).
=  Doutniky — susené a fermentované tabdkové listy stdcené do ovalného tvaru. Kouf z
doutnikl se vdechuje pouze do Ust (nikoliv do plic).
= Dymky — urcené ke koureni fezaného tabaku. Podobné jako u doutnikl se kour z dymek
potahuje vyhradné do Ust. Vodni dymky — kouf produkovany smési zapdlenou uhlikem
prochazi ve vodni dymce skrze vodu a s pomoci podtlaku je vdechovan do plic. Do smési je
pouzivana specidlni forma vlhéeného tabdku s rlznymi pfichutémi nebo
beztabakové/beznikotinové smési (melasa s ovocnou pfichuti). Ve srovnani se zapalnymi
cigaretami obsahuje kouf z vodni dymky vyznamné vyssi koncentraci oxidu uhelnatého a
dalsich jedovatych latek, proto je jeho Skodlivost mnohondsobné vétsi (Eissenberg,
Shihadeh, 2009). Pro uZivani vodnich dymek je také typické intenzivnéjsi vdechovani koure
hluboko do plic, coZ zdravotni rizikovost ddle potencuje.

= Bezdymny tabak:
- Shupaci tabdk — jemné namlety tabakovy prasek vdechovany v malych mnoistvich
nosnimi dirkami.
- Zvykaci tabak — nadrcené listy tabdku uzivané v Gstech postupnym zvykanim. Porcovany
tabdk (tzv. snus) — pytlicky naplnéné jemné fezanym tabdkem, které se vkladaji do Ust
mezi ret a dasen.
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- Elektronické cigarety — zafizeni slozené z baterie, nadrzky na specialni tekutinu (eliquid)
a atomizéru (topna spirala). Nedochazi ke spalovani tabdku, ale k vaporizaci
(odparovani) e-liquidu za teploty 150°C250°C. E-liquidy jsou dostupné s nikotinem i bez
néj, dale mohou mit rlizné prichuté (tabak, ovoce, sladkosti, limonady atd.). Vysledny
aerosol (para) byva inhalovan do plic nebo slouZi k vytvareni tzv. vapovacich trikd
(vydechovani koncentrovaného aerosolu v podobé riznych tvar(, nejcastéji krouzk().
Inhalovani aerosolu z elektronickych cigaret se podle dosavadnich zjisténi jevi byt méné
Skodlivou formou ve srovnani s kourfenim béznych cigaret (Pisinger, Dossing, 2014),
neni vSak zcela bez rizik, a to zejména pro cilovou skupinu déti a dospivajicich. Na
zakladé chemickych analyz u vybranych zafizeni byly v aerosolu identifikovany
potencidlné rizikové limity tézkych kovl — olovo, kadmium, nikl, mangan (Hess et al.,
2017; Olmedo et al., 2018), jiné studie (Canistro et al., 2017; Goniewicz et al., 2014;
Pisinger, Dossing, 2014) potvrdily pfitomnost dalSich toxickych latek (jako napf.
formaldehyd, akrolein, diacetyl). Dale byla prokazana souvislost mezi vy$sim rizikem
pfechodu na uzivani zapalnych cigaret u zaka/zakyn, ktefi vyzkouseli elektronickou
cigaretu, avSak nikdy predtim nekoufili jiné tabakové produkty (Watkins, Glantz,
Chaffee, 2018).

- Zahfivany tabak — nova elektronickd zatizeni oznacovana také jako ,heated tobacco”
nebo , heat-not-burn”, kterd funguji na principu zahtivani specidlné upraveného tabaku
nejcastéji ve formé vyménitelnych naplni (pfipominajicich malé cigarety)
prostiednictvim topného télesa v podobé zahftivaci Cepele. Tabdk je v zafizeni zahtivan
na teplotu 250°C-350°C, pficemz nedochadzi ke spalovani. Zatizeni produkuje aerosol,
ktery je méné koncentrovany nez kour. Tabakové naplné obsahuji nikotin.

- Nikotinové sacky — jednd se o malé bile sacky obsahujici rostlinna celulézova vldakna
(bily prasek) napusténa nikotinem, aditivy, sladidly a prichutémi (Kulhanek, Baptistova
& Orlikova, 2022). Nikotinové sacky se podobaji porcovanému tabaku (snus), avsak
neobsahuji Zadny tabak. Sacky se aplikuji do Ust, kde se nechaji plsobit (mezi rty a
dasni) po dobu 15 minut a déle. Riziko uZivani spocivd zejména ve velmi vysokych
davkach nikotinu, které se mohou pohybovat mezi 20 mg az 50 mg na jeden sacek.

o V ptipadé, kdy je Zak pfistizen pfi konzumaci tabdkovych vyrobk( v prostorach skoly nebo v
dobé skolniho vyucovani, ¢i v ramci akci skolou pofadanych, je primarné nutné mu v dalsi
konzumaci zabranit.

o Tabakovy vyrobek je tfeba Zakovi odebrat a zajistit, aby nemohl pokracovat v konzumaci.

o Pedagog dale postupuje podle Skolniho fadu sSkoly; sepiSe o udalosti kratky zaznam s
vyjadienim Zzaka (zejména odkud, od koho ma tabdkovy vyrobek) a predd metodikovi
prevence, ktery jej zaloZi do své agendy.

o Pedagog informuje zakonného zastupce Zaka.

oV zavainych pfipadech (zejména s ohledem na vék nebo chovani ditéte) a jestlize se chovani
opakuje, vyrozumi $kola organ socidlné-pravni ochrany déti. Skola miiZe od organu socidlné-
pravni ochrany obce vyZadovat pomoc nebo od jinych subjektd nebo Skolskych zafizeni.

o Jsou vyvozeny sankce dané skolnim fadem.

o Pokud pedagogicky pracovnik u zak( ve Skole ¢i na mimoskolni akci najde tabakové di
nikotinové vyrobky (véetné elektronické cigarety a jejich komponent), ohlasuje to
zdkonnému zastupci Zaka.

o Pedagogicky pracovnik ovSem nesmi zaky prohleddvat.

o Pedagogicky pracovnik ve skole, skolském zafizeni ¢i na mimoskolni akci miZe zaka vyzvat k
vydani téchto tabakovych vyrobkl (nesmi je vSak bez souhlasu zabavit) nebo mlze volné
poloZené tabdkové vyrobky odstranit z dosahu osob mladsich 18 let.

o Pokud pedagogicky pracovnik zajisti u Zaka tabakové vyrobky, je nasledné pozvan do skoly
ZZ, kterému je vyrobek predan.



Krizovy plan — Zakladni Skola a Matefska skola Kostomlaty pod MileSovkou, pfispévkova organizace

O Z jednani s rodicem je proveden zdznam o navraceni tabdkového vyrobku zakonnému
zastupci pfilozi k zapisu o jeho zajisténi.

Il. ALKOHOL

Konzumace alkoholu ve skole

V ptipadé, kdy je Zak pfistizen pfi konzumaci alkoholu v prostorach skoly nebo v dobé skolniho
vyucovani, ¢i v ramci akci Skolou poradanych, je tfeba alkohol Zakovi odebrat a zajistit, aby nemohl
v konzumaci pokracovat.
Podle zavaznosti momentalniho stavu zdka, pfipadné dalsich okolnosti ped. pracovnik posoudi,
jestli mu nehrozi néjaké nebezpedi. V pripadé, Ze je zak pod vlivem alkoholu do té miry, Ze je
ohrozen na zdravi a Zivoté, volame RZS.

jestlize akutni nebezpedi nehrozi, postupuje pedagog nasledovné: informuje feditele $koly a SMP,
o udalosti sepiSe strucny zdznam s vyjadrenim Zzdka (zejména odkud, od koho alkohol m3;
okolnosti konzumace alkoholu), ktery odevzda skolnimu metodikovi prevence, ktery jej zaloZi do
své agendy.

V pfipadé, Ze zak neni schopny pokracovat ve vyucovani, vyzve Skola ihned zakonného zastupce
Zaka, aby si jej vyzvedI.

Jestlize neni zakonny zastupce dostupny, vyrozumi Skola orgdn socidlné-pravni ochrany ditéte a
vycka jeho pokynd.

Zakonnému zastupci ohlasi Skola tuto skutecnost i v pfipadé, Ze je Zak schopen vyuky.
Jestlize se situace opakuje, spini Skola oznamovaci povinnost k organu socidlné-prdvni ochrany
déti. Oznamovacim mistem je pfislusny odbor obecniho Gradu obce s rozsifenou plsobnosti podle
mista bydlisté ditéte.

Z konzumace alkoholu skola vyvodi sankce dané Skolnim radem. Za rizikové a protipravni jednani
je rovnéz povazovano navadéni jinych Zakl k uZivani alkoholickych napoju.

V pFipadé podezfeni na intoxikaci zaka ped. pracovnik neprodlené informuje Feditele $koly a SMP,
pokud je podezfeni opravnéné postupuje se podle pokynl vyse.

Nalez alkoholu ve Skole

1) pedagog nalezne v prostorach skoly alkohol
¢ Tekutinu nepodrobuje Zadnému testu ke zjisténi jeho chemické struktury.
¢ O nalezu ihned uvédomi vedeni skoly.
¢ Nalezenou tekutinu ulozi u vedeni Skoly.
¢ SepiSe strucny zaznam o udalosti.

2) pedagog zadrzi u nékterého zaka alkohol
¢ Tekutinu nepodrobuje Zadnému testu.
¢ O nalezu ihned uvédomi vedeni Skoly.
¢ O nalezu sepiSe stru¢ny zdznam, s vyjadfenim Zaka, u kterého byl alkohol nalezen, datum,
misto a ¢as nalezu a jméno Zzdka.. Zapis podepise i zak, u kterého byl alkohol nalezen (nebo
ktery jej odevzdal). V pfipadé, Ze podepsat odmita, uvede pedagog tuto skutecnost do zapisu.
Zapisu a rozhovoru se zZakem jsou pritomni vzdy minimalné dva pedagogicti pracovnici, idedlné
SMP a VP. Dle moZnostii feditel $koly a TU. Zapis zaloZi $kolni metodik prevence do své agendy.
¢ O nalezu vyrozumi zakonného zastupce zZdka, a v pfipadé, Ze se jedna o opakovany nélez u
téhoz Zaka, i organ socialné-pravni ochrany déti.
¢ \/ pfipadé potreby preda zajisténou tekutinu privolanému lékafi.
« Skola vyvodi sankce dané $kolnim fadem.

lll. Ostatni navykové latky
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Konzumace NL ve skole

o Ndvykovou latku je potfeba zakovi odebrat a zajistit, aby v konzumaci dale nepokracoval.

e udalosti se sepisSe struény zdznam s vyjadienim Zaka.. Tento zaznam zalozi Skolni metodik prevence
do své agendy a vyrozumi vedeni Skoly

o \ pfipadé, Ze je zak pod vlivem NL do té miry, Ze je ohroZen na zdravi a Zivoté, pfivola pedagog RZS.

e jestlize akutni nebezpedi nehrozi, pedagog zajisti vyjadreni Zaka a vyrozumi vedeni Skoly.

e \/ pripadé, zZe zak neni schopen dalsiho vyucovani, vyzve pedagog zdkonného zastupce zdka, aby si
dité vyzvedl.

e jestlize neni zdkonny zastupce dostupny, vyrozumi Skola organ socidlné-prdvni ochrany ditéte a
vycka jeho pokynd.

e Zakonnému zastupci ohlasi Skola tuto skute¢nost i v pripadé, Ze je zak schopen vyuky. Zakonny
zastupce ma pravo se pisemné vyjadrit k této skutecnosti a postupu skoly.

o V pfipadé uZivatelova zajmu nebo zajmu jeho zakonného zastupce poskytne skolni metodik prevence
informaci o moznostech odborné pomoci.

e Skola vyvodi sankce dané kolnim fadem. (je tfeba rozlisit uZivatele od distributora — uZivatel je
nebezpecény sobé, distributor vSem; distribuce je trestnym c¢inem, uzivani NL porusenim Skolniho
fadu.)

e Prokazané navadéni jinych Zakl k uzivani navykovych latek je povaZovano rovnéz za protipravni a
rizikové chovani.

e Obdobny postup zvoli pedagogicky pracovnik i v pfipadé prichodu zaka do skoly pod vlivem NL, resp.
kdy nelze prokdzat, Ze se Zak intoxikoval ve Skole.

Distribuce NL ve Skole.

Distribuce mize byt kvalifikovana jako trestny cin. MnoiZstvi, které Zak distribuuje, neni nijak
rozhodujici.

Pfechovavani NL je také vzdy protipravnim jednanim. MnoZstvi, které u sebe zadk v danou chvili m3, je
rozhodujici pro to, aby toto protiprédvni jedndni bylo blize specifikovano bud' jako prestupek nebo v
pfipadé mnoZstvi vétsiho nez malého jako trestny Cin (provinéni v pfipadé nezletilého zéka) - ale toto
mnozstvi nemusi mit zadny vliv na kazensky postih, ktery je stanoveny Skolnim radem.

1) pedagog nalezl NL ve skole
e Latku nepodrobuje Zddnému testu.
¢ O nélezu ihned uvédomi vedeni skoly.
* O nélezu vyrozumi Policii CR, kterd provede identifikaci a zajisténi podezrelé latky.
e Za pritomnosti dalSiho pracovnika skoly vloZi latku do obalky, napisi datum, ¢as a misto
nalezu. Obalku prelepi, pfelep opatfi razitkem 3Skoly a svym podpisem a uschovaji v feditelné
Skoly.

2) pedagog zadrZi u Zaka NL
e Latku nepodrobuje Zddnému testu.
¢ O nalezu ihned uvédomi vedeni skoly.
¢ O nalezu sepise strucny zaznam, s vyjadrenim Zaka, u kterého byl alkohol nalezen, datum,
misto a ¢as nalezu a jméno Zaka.. Zapis podepise i Zak, u kterého byl alkohol nalezen (nebo
ktery jej odevzdal). V pfipadé, Ze podepsat odmita, uvede pedagog tuto skute¢nost do zapisu.
Zapisu a rozhovoru se zakem jsou pritomni vidy minimalné dva pedagogicti pracovnici, idealné
SMP a VP. Dle moZnostii feditel $koly a TU. Zapis zaloZi $kolni metodik prevence do své agendy.
e O nélezu vyrozumi Policii CR.
* \/ pfipadé, Ze je latka nalezena u Zaka, ktery se ji intoxikoval, preda pedagog latku lékafi.

3) pedagog ma podezieni, ze zdk ma OPL u sebe
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* Redeni této situace spada do kompetence Policie CR.

e Bezodkladné vyrozumi Policii CR, zkonzultuje s ni dalsi postup a informuje zakonného
zastupce zaka.

* 74k je izolovén od ostatnich a do ptijezdu Policie CR je nutné mit ho pod dohledem. U 7dka v
zadném pripadé neprovadime osobni prohlidku nebo prohlidku jeho véci.

PORUCHY Pl\éllJMU POTRAVY (mentalni anorexie, mentalni bulimie) vychazi z

metodického doporuceni MSMT €.j.21291/2010-28, piiloha ¢&.3
Kdy, koho a jak informovat: Pediatra; rodice vidy, kdyz dité vyraznéji zhubne, opakované bylo
pristiZzeno, Ze zvraci (staci informace od vrstevnik(), sebeposkozuje se.

SYNDROM TY,RANE,HO DlITETE — CAN (Child Abuse and Neglect) vychazi z

metodického doporué¢eni MSMT ¢€.j.21291/2010-28, piiloha &.5
U kazdého podezieni o vyskytu daného jevu musi byt vidy informovan reditel Skoly.

1. Dité se svéri uciteli osobné

e Uvédomit si, Ze jde o velmi citlivou zalezitost

e Sezndmit s tim co nejuzi okruh dalsich osob (feditel $koly, SMP, VP)

¢ pokud se zneuzivani dopousti rodi¢, neni zddouci informovat ho o tom, Ze se vam dité svéfilo

¢ komunikovat s ditétem — podrobnéjsi vySetfovani nechat na psychologovi a policii ® vhodné ditéti

sdélit, Ze skutec¢nost musite ohlasit na policii

¢ ohlasit na policii

e ocenit dité, ze za vami pfislo a ujistit ho, Ze pro né udélate vSechno, co je ve vasich silach

¢ jestlize dité nechce, abyste véc ohl3asili, situaci konzultujte s odbornikem, ale od ozndmeni uddlosti
vas to nesmi odradit

2. Informaci se ucitel dozvi z ankety, dotazniku - je velmi dileZité porozumét tomu, co vam vlastné rika.
V kazdém pripadé s nim navaZte o prestavce nebo po vyucovani rozhovor, ale tak, abyste nebudili
nezadouci pozornost. Jestlize vam dité potvrdi vasi domnénku, postupuje jako vyse. Nevyslychejte
ho a nepodsouvejte mu své nazory, nechejte ho volné vypravét.

3. Ucitel se informaci dozvi od spoluzaka ¢i jinych zdroja Nejprve premyslejte, jestli tomu nasvédcuje i
vase pozorovani. Pokuste se s ditétem navazat rozhovor, ale do niceho ho nenutte. Prostfednikovi
feknéte, Ze je dllezité, aby za vami prislo zneuzivané dité samo. Nevysetfujte a nijak nepatrejte.
JestliZe si nejste jisti, oznamte véc organu socialné-pravni ochrany, ktery ji prosetfi.

4. Dité je obéti sexudlniho napadeni jestlize se stalo obéti napadeni cestou do Skoly a Utoénikem je
neznama osoba, potom urychlené vSe oznamte policii, rodi¢lim a organu socialné-pravni ochrany
ditéte. Chovejte se pevné a jednoznacné a dité neopoustéjte az do prichodu rodica.

SIKANA

vychazime z metodického doporuc¢eni MSMT €.j.21291/2010-28, pfiloha ¢.6

Devét krokl pri reSeni pocatecni Sikany (s niz se ve své praxi setkate nejpravdépodobnéji)
Ihned po obdrzeni informace nebo zjisténi Sikany informujete feditele sSkoly, vychovného poradce
a metodika prevence. MP pfipadné VP neprodlené zahaji kroky uvedené nize.

Pti FeSeni Sikany bude vidy pfitomen:
SMP
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VP
pokud je to mozné tak ve vSech fazich i TU.
PFi rozhovorech jsou vidy pfitomni minimalné dva ucitelé, vidy MP.

PFi jednani s rodici - vychovnda komise jsou pfitomni:
Reditel 8koly p¥ipadné zastupkyné feditele $koly
Vychovny poradce

Skolni metodik prevence

Tridni uditel

Ptipadné dalsi vyucujici, kterého se problémy dotykaji

Prace se tfidou:
Nasledna prace je zaloZena na praci TU ve spolupraci s SMP, pfipadné je mozné pozadat o spolupraci
SPz
Schéma prvni pomoci:
1. Odhad zavaznosti onemocnéni skupiny a rozpoznani zda nejde o neobvyklou formu Sikanovani
¢ Ukol naplfiujeme predevsim prostfednictvim rozhovoru s informatory a obétmi
¢ nesmi dochdazek k pfimé konfrontaci pachatele a obéti
2. Rozhovor s informatory a obétmi
* po rozhovoru s informatorem nasleduje rozhovor s obétmi (ne s podezrfelymi pachateli)
¢ pii rozhovoru s obéti je dulezité, aby o tom nevédéli ostatni Zaci (je potfeba ochranit ji pred
mozZnou pomstou agresoru)
3. Nalezeni vhodnych svédka
e vytipovat Cleny skupiny, ktefi budou pravdivé vypovidat (vybrat Zaky, ktefi s obéti sympatizuiji,

kamaradi s ni, nebo ji alespon neodmitaji, Zaky nezavislé na agresorech, ktefi nepfijimaji normy

Sikanovani)
4. Individualni, pripadné i konfrontacni rozhovory se svédky
¢ rozhovory zorganizovat tak, aby o nich druzi nevédéli
e vyskytnou-li se tézkosti, Ize uskutecnit dopliujici a zprfesiujici rozhovory nebo konfrontaci
dvou svédkl
e vaznou chybou je spolecné vysetrovani svédkl a agresor(l. Za zasadni chybu je povaZovana
konfrontace obéti a agresort
e ROZHOVOR SE SVEDKY
svédky vyslechnout postupné, pokud se rozchdzeji ve vypovédi je mozna konfrontace vsech

svédkl, navodit atmosféru podpory a povzbuzeni, Ze jejich spoluprace nebude prozrazena a je

zajisténa jejich bezpelnost, v3e si zapisovat
5. Ochrana obéti
6. Rozhovor s agresory, pfipadné konfrontace mezi nimi
¢ je to posledni krok ve vysetrovani
¢ dokud nemame shromazdéné dikazy, nema smysl vést tento rozhovor
e cilem je agresory okamZité zastavit a ochranit obéti, ale i je samé pred nasledky jejich ¢int
¢ ROZHOVOR S AGRESORY
Agresor se po rozhovoru nesmi vratit zpét do tridy!

1. Zahrivaci predkolo Sednout si proti agresorovi, fict mu to ,,natvrdo”, chtit védét, co vSechno

délal, upozornit na zapisovani, potom micet!

2. Monolog narusit mu jeho prostor, divat se do oci, nepovzbuzovat, jen si vie zapisovat, pockat

az domluvi.

3. Dialog - doplfujici otazky klast otazky tak, aby se zapletl do vlastnich IZi, stupfiovat citové

napéti, nabidnout polehcujici okolnosti v pfipadé pfiznani se, nechat si od néj podepsat zapis.
Zopakovat se viemi agresory. Kazdého po rozhovoru odvést do jiné tfidy.

4. Konfrontace vSem agresorim nardz oznamit, jak kdo z nich vypovidal, zacnou se mezi sebou

dohadovat a pomlouvat
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7. Vychovna komise - v ramci spolecného setkani pedagogl a Zaka-agresora i jeho rodicl se
rozhoduje o vychovnych opatfenich

8. Rozhovor s rodici obéti

¢ rodice je tfeba informovat o zjisténich a zadvérech skoly a domluvit se na dalSich opattenich

9. Prace s celou tfidou Nasledna prace je zaloZena na praci TU ve spolupréci s SMP, pfipadné je
mozné pozadat o spolupréci SPZ.
Nejcastéjsi chyby:
e ucitelé nepracuji s faktem zasadni odliSnosti feSeni u poc¢atecnich a u pokrocilych Sikan
¢ pfi vySetfovani se nebere zfetel na trauma, stud a mi¢enlivost znasilnéné obéti
* berou se vazné faledni svédci, kterym porudil ,$éf“ agresord
* bezprostfedné se konfrontuje vypovéd tyraného Zaka s vypovédmi jeho mucitell
* pedagog vysSetruje Sikanu pfimo ve tfidé
e feditel si pozve najednou udajné obéti, idajné agresory a jejich rodice, nékteré pedagogy a
vySetfuje to z jedné vody nacisto
e po vySetreni Sikany se naraz pozvou vsichni - rodice agresor(, obéti i s jejich ratolestmi
e nezfidka se obét necha odejit ze Skoly, pfipadné se prevedeno vedlejsi tFidy, pficemz
Sikanovani se dale prohlubuje a zdokonaluje

Postup vysSetfujici osoby, ma-li podezieni na Sikanu
¢ Konfrontovat sva pozorovani s dalSimi kolegy.
¢ Co nejdfive oznamit své podezieni vedeni Skoly, vychovnému poradci, konzultovat dalsi
postup.
¢ Mezi ¢tyfma oCima vyslechnout vice nezaujatych svédku, popripadé konfrontovat svédky mezi
sebou.
¢ Je zejména dllezité ziskat odpovédi na nasledujici otazky:
- Kdo je obéti, poptipadé kolik obéti je
- Kdo je agresorem, kolik agresort je.
- Kdo z nich je iniciator, kdo aktivni ucastnik Sikanovani a kdo je obéti i agresorem?
- Co, kdy, kde, a jak délali agresofi obétem?
- Kjak zavaznym agresivnim a manipulativnim projevim doslo?
- Jak dlouho Sikana trva?
* Spojit se s rodici pfipadné obéti, konzultovat vyskyt nepfimych znak( Sikany. Poprosit je o
pomoc.
¢ Vyslechnout obét — citlivé, diskrétné, zarucit bezpeci a divérnost informaci. NIKDY nefesit
problém pred celou tfidou!
e Zajistit ochranu obéti Sikany.
e Teprve nyni vyslechnout agresory, pfipadné konfrontovat agresory mezi sebou. NIKDY
konfrontace obéti a agresori! Vytipovat nejslabsi ¢lanek, dovést je k pfiznani ¢i vzajemnému
obvifiovani.
e Pozadat vedeni Skoly o svolani vychovné komise (vedeni Skoly, vychovny poradce, tfidni,
Skolnim metodik prevence socialné patologickych jevl, pfipadné psycholog). Ta na zakladé
shromazdénych informaci posoudi, zde se jedna o Sikanu a jaky je stupen jeji zadvaznosti /stupné
1-3 pocatecni Sikana, 4-5 Sikana v pokrocilém stadiu/, navrhne dalsi postup viéi obétem i
agresordm i tridé jako celku. Potrestani agresoru je individudlni, zavisi na véku, intenzité Sikany
a na tom, zda se jedna o prvni pfipad Ci recidivu.
¢ Individualné pozvat rodice agresorl. Seznamit je se situaci, sdélit jim navrhovana opatfeni,
(zddraznit mocnost napravy) a pozadat je o spolupraci. Pokud odmitaji, zvaZit oznameni na
Policii CR.
¢ Individualné pozvat rodi¢e obéti Sikany. Sezndamit je se situaci, domluvit se na opatfenich
(terapie, osobnostni vycvik...)
* Rozebrat situace ve tridé (vynechat citlivé detaily), vysvétlit nebezpeci a dasledky Sikany,
oznamit potrestani vinik(. Tfidu i nadale pozorné sledovat.
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Brutalni Sikana

PFipady brutalni Sikany nejsou na nasich Skoldch tak fidkym jevem, jak by se mohlo zdat. Nevyhybaji
se zadnému typu skoly, nejsou ani vysadou "pastakd" nebo "uénaka". Pfi provaleni skupinového
nasili se vétSinou projevi naprostd bezmocnost skoly, ktera je kromé jiného ddna také mimoradnymi
naroky na diagnostiku a |écbu téhle zvlastni podoby Sikany, pracovné nazvané skolni lyncovani

V pripadé brutalni Sikany se doporucuje postupovat nasledujicim zplsobem

1. Zvlddnout Sok a postarat se o obét Pedagog musi zvladnout svij vlastni Sok, zastavit nasili a
postarat se 0 obét, poskytnout ji nejnutnéj$i pomoc a ochranu. Zak, ktery se stal obéti, je totiz v
zoufalé situaci, boji se o Zivot, je tfeba zranény. Ldska, soucit a odvaha mohou byt tou
nejdulezitéjsi soucasti pomoci.

2. Privolat pomoc Ucitel by mél zalarmovat vSechny své kolegy, ale nemél by nechat tfidu bez
dozoru. Vyslat pro ostatni ucitele tfeba Zaka, ktery nebyl do Sikanovani zapojeny. Situace je
natolik zavazn3, Ze je tfeba prerusit vyucovani.

3. Zabranit domluvé Ucitelé by méli zabranit tomu, aby se tfida mezi sebou domluvila, zamezit kfivé
skupinové vypovédi. Nékdo by mél s Zaky zlstat a hlidat je. Také je mozné rozdélit je do skupin.
Ale i ty museji zUstat pod dozorem.

4. Poskytnout obéti pomoc a bezpeci Nékdy dochazi k tomu, Ze postizeny zak je vdzné zranény, v
tom pripadé je tfeba zavolat RZS a informovat rodic¢e. Pokud zranény neni, i tak je tfeba ho
chranit, pomahat mu prekonat proZité trauma, uklidnit ho a utésit, snazit se mu dodat pocit
bezpedi.

5. P¥ivolat policii Skola je povinna nahlasit celou véc policii, ale méla by jednat nezavisle na ni.
(Policie se muze opozdit a prijet az néktery dalsi den.) To znamena, zacit rychle, ten samy den
vlastni vySetfovani. Nejlépe je vyslechnout po jednom vsechny Ucastniky a jejich vypovédi pak
dat postupné dohromady. Idedlni je, kdyZ policie pfi svém vySetfovani vychazi z materiall a
zjisténi skoly. Neni to ale bohuZel obvykla praxe. Podle zkuSenosti je vhodné obratit se pfimo na
krimindIni policii, kde jsou zfizeny funkce specialistli pro mladez. Pro vychovnou pomoc je vsak
zasah policie malo vyznamny, to uZ je ukolem Skoly.

KYBERSIKANA

vychazime z metodického doporuéeni MSMT ¢€.j.21291/2010-28, pfiloha ¢.7 lhned po obdrieni
informace nebo zjisténi Sikany informujete teditele Skoly, vychovného poradce a metodika
prevence. MP pfipadné VP neprodlené zahaji kroky uvedené nize.

PFi FeSeni kyberSikany bude vzdy pfitomen:

Smp

VP

pokud je to moZné tak ve vSech fazich i TU.

PFi rozhovorech jsou vidy pfitomni minimalné dva ucitelé, vidy MP.

Pfi jednani s rodici - vychovna komise jsou ptritomni:
Reditel $koly p¥ipadné zastupkyné Feditele $koly
Vychovny poradce

Skolni metodik prevence

Tridni ucitel

Ptipadné dalsi vyucujici, kterého se problémy dotykaji
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Prace se tridou:
Nasledna prace je zaloZena na praci TU ve spolupraci s SMP, pfipadné je mozné pozadat o spolupraci
Spz.

Vhodny postup pro obét kybersSikany:

Jednotlivé body na sebe nemusi pfesné navazovat, napf. dité mlze oznamit Utok dospélé osobé jiz
v prvotnich fazich.

1. Zachovat klid — nejednat ukvapené.

2. Uschovat si dlikazy — uchovat a vystopovat veskeré dikazy kybersikany (SMS zpravy, e-mailové
zpravy, zpravy z chatu, ulozte www stranky apod.). Na zakladé téchto dikazli mulZe byt proti
utocénikovi ¢i utoénikam zahajeno vySettovani. (postup viz pfiloha).

3. Ukon¢it komunikaci s pachatelem — nekomunikovat s Utocnikem, nesnazit se ho Zadnym
zpUsobem odradit od jeho pocinani, nevyhroZovat, nemstit se. Cilem Utocnika je vyvolat v obéti
reakci, at uz je jakakoli.

4. Blokovat pachatele a blokovat obsah, ktery rozsifuje — pokusit se zamezit Utoc¢nikovi pristup k
uctu nebo telefonnimu Cislu obéti a je-li to v dané situaci mozné, i k nastroji i sluzbé, pomoci které
své utoky realizuje (kontaktovat poskytovatele sluzby).

5. Identifikovat pachatele (pokud to neohrozi obét)

6. Oznamit Utok dospélym (ucitel, rodi¢) — svéfit se blizké osobé. Pro uchovani dikazl oslovit
nékoho, kdo ma vyssi IT gramotnost. Kontaktovat skolu a specializované instituce (PPP, Policie, SVP,
intervencni sluzby specializujici se na reseni kybersikany, psychology apod.).

7. Nebat se vyhledat pomoc u specialisti — kontaktovat specializované organizace, poradny
pripadné Policii CR.

8. Zadat koneény verdikt (v pripadé fedeni situace $kolou) — po prosetieni celého pfipadu trvat na
kone¢ném stanovisku vSech zainteresovanych instituci.

Regeni kybersikany z pohledu $koly Vzhledem k tomu, e kybersikana je Uzce propojena s tradi¢nimi
formami Sikany, které bézné probihaji ve Skole, kybersikana je také v prosttedi Skoly feSena. Pred
samotnym feSenim se vsak skola ¢asto rozhoduje, zda se vibec ma, muze ¢i musi do feSeni
kybersikany zapojit.

Mezi nejcastéjsi argumenty proti feSeni kybersikany skolou patfi nasledujici (Krejci, 2010):

1. Pokud kybersikana probihd mimo budovu skoly (¢i mimo skolni akci), neni to problém skoly.

2. Redeni kybersikany ve kole vyvold negativni publicitu a odradi potencidlni klienty — rodi¢e nové
prijimanych/zapisovanych zaka.

3. Skola nema néstroje, jak kybersikanu fesit.

4. Nastroje, které skola pouziva, nefunguji (napf. rodic¢e Utocnika nespolupracuiji).

5. Kybersikana sama odezni, nema tedy smysl ji v prostredi Skoly resit.

Mezi nejcastéjsi argumenty pro feSeni kybersikany skolou patti nasledujici (Krejc¢i, 2010)

1. Kybersikana ¢asto doprovazi jiné druhy Sikany, které se dé&ji v prostfedi $koly. Skola se musi
starat o své klima, musi zajistit prava déti i zaméstnancd (napf. pravo na vzdélani, pravo na
pracovni podminky atd.).

2. Podle poctu obéti kybersikany Ci souvisejicich forem kybernetické agrese s ni maji problém
téméF viechny $koly. Skola, kterd fesi problémy, jei se v jejim prostiedi vyskytuji, postupuje
spravné a zajistuje si tak dobrou publicitu.

3. Skola mUze postupovat stejné jako pii fedeni tradi¢ni Sikany — kybersikana s tradi¢ni $ikanou
souvisi a je s ni ¢asto Uzce propojena.

4. Pokud nastroje pro feseni kybersikany nefunguiji, je tfeba zkonzultovat problém nap¥. s odbory
sociadlné-pravni ochrany déti, Policii CR, specializovanymi poradnami a fesit jej v soucinnosti s
nimi.

5. Pokud nebudeme kybersikanu fesit, ddvame zakim, ktefi o kybersikané védi, signal, Ze mohou
kybersikanu pachat také a nebudou za ni potrestani. Timto zplsobem v nich budujeme skodlivé
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vzorce chovani, které pak mohou predavat dale. Ackoli mizeme diskutovat o uvedenych
argumentech, stanovisko Ministerstva $kolstvi, mladdeze a télovychovy CR, definované v
metodickych pokynech a doporucenich pro feseni rizikovych komunikacnich jevl ve skole a
jejich prevenci, hovofi jasné: P¥i reseni pfipadul kybersikany lze vyjit ze Scénare pro obycejnou
pocatecni Sikanu (Kolaf, 2011), nicméné vzhledem ke specifikim kyberSikany nelze jeho
jednotlivé faze vidy realizovat (napf. pachatel mize byt anonymni, neexistuji svédci). Ackoli
jsou kybersikana a Sikana zpravidla Uzce propojeny — napr. dité, které je obéti tradi¢ni Sikany,
se stava také obéti kybersikany — postup reseni kybersikany je specificky a odpovida rozdiliim
mezi tradi¢ni Sikanou a kybersikanou. Pachatel mlze byt napf. anonymni, kybersikana muze
probihat v uzavieném prostredi, kybersikana probihd i mimo Skolu a je tfeba chranit obét i
mimo Skolni vyucovani apod.

Co mUze délat skola:

1) Pracovat na povédomi

2) Skolni ¥ad musi respektovat i tento fenomén
3) Definovat kompetence v rdmci Skoly

4) Definovat kompetence mimo $kolu

5) Zaclenéni tématu do vyuky

6) Vzdélavani pedagogl

7) Podpora pozitivniho vyuzivani technologii

Co muze délat pedagog:

1) Posilit empatii mezi zaky

2) Pracovat na klimatu

3) Vést k Ucté k druhym

4) Davat pozitivni zpétnou vazbu
5) Vytvaret dobré vztahy

Co délat?

1) Rozhovor s ucastniky

2) Zapojeni rodicl

3) Diskuze ve $kole

4) Zapojeni ucitelQ

5) V pfipadé podezfeni vyrozumét organy ¢inné v TR

Obéti je tfeba doporucit, aby:

¢ Neodpovidala

e Ukladala dlkazy (screenshoty)
e Mluvila o tom, co se ji déje

HOMOFOBIE

Vychazime z metodického doporuceni MSMT &.j.21291/2010-28, piiloha ¢.8
lidem s mensinovou sexudlni orientaci ¢i pohlavni identitou, respektive vici lidem, ktefi vybocuji z
béZnych genderovych norem.

Doporucené postupy a metody z hlediska pedagoga:

Pedagog by mél zastavat citlivy pfistup k zakiim a studentim, jejichz pohlavni ¢i sexualni
identita je odlisna ¢i diskutabilni. Je nanejvys vhodné nesnaZit se tuto odliSnost vefejné komentovat,
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zvlasté pak negativnim zplisobem a to i tehdy, je-li onen konkrétni jedinec vyucujicimu nesympaticky
Ci plisobi extravagantnim dojmem. Naopak je vhodné reagovat na eventualni homofobni poznamky ze
strany zak( a student(. Je vhodné pripomenout, Ze pfislusnici téchto mensin maji nejen podle zdkona
stejné prdva, ale mnohé osobnosti z fad sexualnich mensin vyznamné pfispéli k duchovnimu vyvoji
lidstva.

PfedevSim je ale tfeba sledovat vztahy v tfidnim kolektivu a podporovat integraci téch
studujicich, ktefi jsou v ném znevyhodnéni.

Vyvoj homofobni Sikany v mnoha sméru odpovida vyvoj jinych typ Sikany a plati zde, Ze véasné
zaznamenani a feSeni problém{ ve vztazich ve tfidé mlze zabranit vzniku mnohem vaznéjsich a obtizné
resitelnych problém spojenych s jiz rozvinutou Sikanou.

V zadném pripadé neni vhodné snazit se pred tfidnim kolektivem analyzovat sexualni orientaci
nebo genderovou identitu nékterého ze studentd.

Takova situace mUze byt pro dotyénou osobu vysoce stresujici a eventudlni nepratelské projevy
vUci ni se tim mohou spiSe podpofit, byt je zamér vyucujiciho odlisny. Ma-li pedagog divody domnivat
se, Ze néktery ze 74kl ¢i studentd ma problémy pfimo se svou sexualni orientaci ¢i pohlavni identitou,
respektive s homofobni Sikanou, je jisté moziné se studujicim promluvit, avSak eventualni feseni
intrapsychickych problém( ¢&i problém( ve vztazich s rodinou je vhodné prenechat spiSe na
odbornicich. V Zadném pfipadé neni dobré snazit se konzultovat domnénky tykajici se sexualni
orientace ¢i pohlavni identity pfimo s rodici bez domluvy se studujicim ¢i konzultace s odbornikem,
nebot takové informace mohou napachat znacnou Skodu. Nejen, Ze nemusi byt pravdivé, ale i v
pripadé, kdy se zaklada takovda domnénka na pravdé, je tfeba postupovat vysoce opatrné a jedna se o
zalezitost patfici spiSe do kompetence psychologa nebo sexuologa.

EXTREMISMUS,RASISMUS,XENOFOBIE, ANTISEMITISMUS

vychazime z metodického doporuc¢eni MSMT €.j.21291/2010-28, pfiloha ¢.9

Doporucené postupy a metody z hlediska pedagoga:

e Zjistit hloubku extremistického presvédceni Ci rasistickych, xenofobnich anebo antisemitskych
postojll u jednotlivc( a zjistit jejich pFipadné vazby na extremistickou scénu mimo Skolu.

e Zjistit rozsifeni uvedenych postoju v kolektivu, tfidé, skole.
Vyvolat diskusi o problémech souvisejicich s uvedenymi postoji s cilem odhalit jejich pficinu.
Nabidnout alternativni volnoc¢asové aktivity. ¢ Zamérit vyuku na tyto problémy.

e okamzité a razantné vystoupit proti projeviim intolerance mezi zaky vyvolanymi uvedenymi postoji
a nazory.

» Pozvat experty k diskusi s Zaky/studenty.

¢ Informovat rodice v pfipadé zjisténi uvedenych hloubéji zakotvenych postoji a nabidnout jim
spoluprdaci.

e V piipadé zavainych projevd (pfedevsim nasilnych) informovat bezpeénostni slozky (Policii CR) o
Nevhodné pfistupy:

* Moralizovani a skandalizace bez obezndmenosti s problematikou mladeze a extremismui;

o Okamiité vyhroZovani tresty a zdkonnymi postihy v pfipadé kontroverznich nazord v béznych
diskusich;

* Nezkoumani motivace lidi k uréitému jednani, které se na prvni pohled mize jevit extremistické, ale
nemusi takové byt.

* Prejimani extremistickych nazorl do vyuky a argumentace s cilem zalibit se extremisticky
orientované mladezi.

VANDALISMUS
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vychazime z metodického doporuc¢eni MSMT €.j.21291/2010-28, pfiloha ¢.10

Doporuceny postup:

1. Podminky zachazeni se Skolnim majetkem zakotvit do Skolniho Ffadu a to véetné sankci, které skola
pouzije v pfipadé, Zze se nékdo dopusti umysiného niceni majetku. Nahrada Skody neni sankce, ale
samoziejmost. Pfedpokladem je souc€asné pisemné stvrzeni zakonnymi zastupci Zaka o seznameni se
Skolnim fadem.

2. Nahradu umyslné zplsobené skody dlisledné vymahejte po tom, kdo ji zpUsobil. U nezletilych potom
po jejich zakonném zastupci.

3. Opakované s zaky a zakynémi komunikujte na téma ochrana majetku a zachazeni s cizim majetkem.

4. Jestli Zak nebo zZakyné, ktefi skodu zplsobili, nejevi ochotu k jeji ndpravé, pripadné je Skoda takového
rozsahu, Ze véc nelze svépomocné opravit, vyrozumivejte o tomto chovani zakonné zastupce zakl a
zakyn a dohodnéte s nimi zplsob nahrady Skody.

5. Jestlize se jedna o Skodu vétsiho rozsahu a ten, kdo ji zplsobil, neni ochotny $kodu nahradit,
vyrozumivejte Policii CR a oznamte podezieni na spachani prestupku proti majetku, p¥ipadné
trestného c¢inu majetkové povahy.

6. U Skod, které se daji nahradit tak, Ze je opravi sdm Zak nebo Zakyné, preferujte tento zplsob nahrady
Skody.

7.0 zpUsobené skodé provedte zaznam, ze kterého budou jasné vyplyvat vSechny dulezité skutec¢nosti:
kdo — kdy — kde — jak — pro¢ — ¢im..... 8. Snazte se vzdy dobrat pticiny takového jednani a s ni nasledné
pracovat.

Kdy hlasit rodicim?

V pfipadé, kdy zplUsobena skoda je nepatrna nebo mal3, je tfeba véc oznamit rodi¢dm tehdy,
jestlize dité véc poskodilo UmysIné a nejevi Zadnou snahu o napravu. V pfipadé skod vétsiho rozsahu
nebo Skod na majetku nékoho tretiho (spoluzak, cizi osoby v pribéhu skolni exkurze atd.) oznamujte
rodicim Vzdy..

Kdy hlasit policii?
V pfipadé, kdy je Skoda nikoliv nepatrna, nikdo nejevi snahu o ndpravu a Skola neni vlastnimi
silami schopnd domoci se takové napravy. Musi se jednat o umysiné poskozeni nebo zniceni véci.
Hlasite také tehdy, jestlize o to Zadda poskozeny nebo poskozena nebo jejich zakonni zastupci.

Kdy hlasit OSPOD?
V ptipadech, kdy se jedna o opakované jednani a vychovna a dalsi opatfeni, ktera zvolila $kola,
neméla zadny ucinek.

ZASKOLACTVI

vychazime z metodického doporuéeni MSMT &.j.21291/2010-28, pfiloha ¢.11

nespecifickd primarni prevence — prostrednictvim skolniho vzdélavaciho programu posilovat u zaku
kladny vztah ke skole, vzdélani, svym spoluzakim a uciteldm, nabizet pozitivni vzory chovani a
posilovat zdravé klima skoly, nabidka mimoskolni zajmové ¢innosti

vSeobecnd primarni prevence — disledné seznameni zak( a rodi¢d se Skolnim fadem prislusné skoly,
Skolského zafizeni pti zahajeni ptislusného Skolniho roku, s preventivni strategii a Minimalnim
preventivnim programem skoly

specifickd primarni prevence (mulZe jit aZz o prevenci indikovanou ¢i selektivni) — véasné zahajeni
preventivnich programu pro rizikové jedince ¢i skupiny — ttidni kolektivy, pfipadné pedagogy a rodice
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Doporucené postupy a metody z hlediska pedagoga Presné stanoveno viz. Metodicky pokyn k
jednotnému postupu pfi uvolfiovéni a omlouvani zakd z vyuéovéni, prevenci a postihu zaskolactvi (Cj.:
10 194/2002-14).

Zaskolactvi byva casto nepfimérenou formou feSeni konfliktnich situaci v rodiné, ve Skole ¢i ve
vychovnych institucich, pfiéemz k nému maji sklon zejména déti, které se subjektivné citi nedspésné,
nezarazené ve skupiné nebo prozivaji Uzkost a strach v prostredi, ve kterém se pohybuji.

Jednim z hlavnich ukoll pro uditele, rodice, ptipadné i pro psychology je vySetfeni pficin
zaskolactvi. Ty jsou rizné a nelze doporucit jediné, univerzalni feseni. Ndprava jiz rozvinutého
zaskolactvi byva velmi obtizna, proto by méla byt jeho predchazeni vénovana maximalni pozornost.
Prvnim krokem k napravé je problém vcas rozpoznat a porozumét individualité ditéte. Nezbytnou
podminkou pro hledani Ucinnych strategii k postupnému prekonavani vzniklych obtizi je spoluprace
rodicl, ucitele a i poradenskych pracovniki skoly. Chceme-li zvolit spravny zplsob pomoci a integrovat
zaky zpét do Skoly, musime vzit v ivahu rozdily mezi zaskolaky a détmi odmitajicimi Skolu.

Doporucujeme nasledujici postup s ohledem na cilovou skupinu, se kterou pracujeme.

Kontakt s ditétem:

enutné komunikovat pratelsky, bez hodnoceni a odsuzovani

ehovofit zasadné o konkrétnim chovani, bez nalepkovani ditéte

enezjistovat vécnou stranku problému, ale jak ho dité prozZivalo

ezajimat se, jak svoje chovani vidi s odstupem, co si o ném mysli ted'

espolecné hledat cesty k ndpravé

ema-li dité dobrou vili chovat se lépe, pfipravit mu pro to podminky v rodiné i ve $kole /tato
dobra vile nesmi byt promarnéna/

Rodice:

evyjadrit porozuméni jejich emocim

evést je v komunikaci k oddélovani osobnosti ditéte od jeho konkrétniho chovani

epfeznack. chovani k ditéti /zplsob komunikace méni vniténi postoj/

evést k porozumeéni motivaci chovani ditéte

esoustredit se na to, co rodi¢e mohou nebo dokonce musi udélat ke zlepsSeni situace

ena konci rozhovoru vzdy shrnout, co bylo dohodnuto

edohodnout se na nasledném sezeni k reflexi, jak dohodnutd opatfeni funguji ptripadné k
hledani dalSich moznosti

Ucitelé:

ezplsob komunikace o ditéti shodny jako p¥i komunikaci s rodici

evysvétlovat motivaci chovani ditéte v souvislosti s rodinnych prostfedim a vychovnym
pfistupem rodic(, aby ucitel mohl chovani ditéte hloubéji chapat

evést k dlouhodobé podpore ditéte, které ma snahu zlepsit svoje chovani, nebrat to jako
samoziejmost, ale ocenovat, povzbuzovat

Dle Lazarové B. doporucené postupy pro ucitele:

1. Cim dfive je zaskolactvi odhaleno, tim Iépe pro dité. Pfi hledani pficin si udélat dostatek ¢asu
pro analyzu pfipadu, spojit se s rodici, pfipadné psychologem.

2. Je-li zaskolactvi disledkem nelnosné 3kolni situace, navodit zménu. Naplanovat
dlouhodoba opatteni, aby se situace neopakovala.

3. Rozmaha-li se zaskolactvi ve velkém a mame-li podezieni a na hrozbu zdvislosti,
spolupracovat s pedagogicko-psychologickou poradnou a centry.

4. Ucit se v tridnim kolektivu vycist, jaké postaveni ma problémovy zZak. Boji-li se ucitelidm nebo
rodicim svérit, predat ho do péce psychologa.
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5. Pomoci ditéti pfi navratu do tfidy. Doprovodit ho pfi prvnim vstupu do kolektivu. Nemluvit
o tom. K vyfesenému pfipadu se jiZz nevracet a neprojevovat ned(véru. Domluvit se s rodici na tésném
kontaktu, aby bylo pripadné dalsi zaskolactvi v€as odhaleno.

6. UCitel se musi zamyslet nad vlastnimi pocity ve vztahu k problémovému Zakovi. Mél by
smazat vSechny predchozi Spatné zkusenosti s nim, zbavit se predsudkll a postavit vSechny Zaky na
stejnou ,startovni ¢aru”“.

Nevhodné postupy:

Za nejrizikovéjsi v rdmci prevence a reSeni zaskolactvi na skoldch a Skolskych zafizenich vidime:
e nedUslednost uciteld v dodrZovani skolniho fadu, nastavenych pravidel tfid, Spatna
komunikace s vedenim Skoly, kolegy, Zzaky

* nejednotny, pseudohumanni ptistup pedagogl v dodrZovani nastavenych pravidel ve vztahu
k FeSeni zaskolactvi

¢ nekompetentni (mocenska, neprofesiondlni, Zddnd) komunikace s rodici, zakonnymi zastupci
zaka

® obavy ze setkani s rodici

Déle viz SR.

NASILI

vychazime z metodického doporuceni MSMT €.j.21291/2010-28, pfiloha ¢.14

ZBRANE VE SKOLE — noze, nejriznéjsi obusky, hvézdice, tyce, struny apod. Nejcastéji s nimi
déti na zakladni skole zrani samy sebe. Zrani-li nékoho druhého, je to spi$ nesikovnosti obou,
nez umyslem.

Doporuceny postup:

¢ Zavedte obcas fec na podobné predméty, kdo uz vidél zbran, kde, ¢i rodi¢e maji zbrané doma
a proc€ — zjistite zajem o problematiku, dostupnost a zmapujete terén

¢ Na schlzkach s rodici jasné deklarujte, Ze déti mivaji podivné napady a jestlize ma nékdo
doma zbrané, bylo by moudré, kdyby dodrzoval bezpecnosti predpisy

¢ jestlize nékdo néco podobného do skoly prinesl, obvykle se s tim nékomu pochlubi — je nutné
budovat sit ,,informator(”, kterou k vam tato zprava svizné doputuje

¢ Kdykoliv se nékde ve svété néjaka stielba ve Skole odehraje, mluvte o tom s détmi (hlavné o
tom jenom nemluvte vy détem!)

¢ NoSeni zbrani do Skoly zakaZte skolnim fadem a ¢asto informujte Zaky, co se vSechno stane,
kdyZ je nékdo bude u sebe mit.

¢ VSechny viditelné zbrané okamzité zabavujte a vracejte aZ rodi¢iim a po velkych obstrukcich,
na zakladé zapisl, zaznamu a vselijakych hlaseni. Kazdy prestupek proti Skolnimu radu z této
kategorie ocefite vychovnym opatienim.

e Jakmile si déti za¢nou vzajemné licit v¢erejsi film, ve kterém nékdo nesmrtelny kolem sebe
maval noZem, zavedte na to hovor. Zvlasté malym détem donekonecna opakujte, Ze zasah
zbrani boli a mUze ¢lovéka i zabit.

¢ Jakékoliv zranéni jednoho Zaka jinym za pouZiti zbrané nezamlcujte, ale okamfzité to feste.
Do fedeni zapojte rodice, poskozeného i Gtocnika a nebojte se volat policii. Utoénik nesmi z
vySetfovani vyjit jako hrdina!

¢ Na stredni Skole a vyssSim stupni zakladni Skoly nikdy Zadné dité netlaéte do kouta a
neprovokujte zbytecnym tlakem! Obvykle zautoci proto, Ze jste se dotkli jeho dlstojnosti.
UTOKY NA UCITELE — skute¢né fyzické Gtoky jsou u nds velmi fidkym jevem, obcas se
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vyskytuje vyhroZovani, celkem casto pak verbalni Utoky. Pfi normalnim dlstojném pribéhu
komunikace mezi pedagogy a Zaky by se to nemélo stavat. Vyjimky mohou predstavovat déti
s poruchami chovani, které se v afektu mohou verbalniho Utoku dopustit. Doporuéeny postup

e Jakmile se objevi prvni verbdlni a zdanlivé nevinny utok (u nejmladsich skolnich déti) ihned
reagujte velice a problém (nikoliv zdroj pohorseni, tedy utocnika) peclivé rozeberte

® Rozbory trpélivé opakujte pfi jakémkoliv podobném naznaku.

¢ Nezapojujte se do vypravéni vtipl o jakékoliv marginalni skupiné a nic takového verejné
netrpte a nepodporujte takové stereotypy.

® SnaZte se priblizit ostatnim détem kulturu jejich spoluzakud treba prostfednictvim projekt
nebo tydnl zamérenych na danou problematiku. U mladsich déti se vam podafi zapojit i
rodice, coz bude ze vieho nejucinnéjsi, nebot déti si vdechny predsudky pFinaseji obvykle z
domova.

e Pri jakémkoliv pouZiti nazvu néjaké skupiny jako nadavky reagujte u malych déti
vysvétlovanim a rozborem, u velkych jasnym a hlasitym odmitnutim takovych zplsob.

Verbalni agrese + hrubé a vulgarni vyrazy — jsou obdobné jako Gtoky na marginalni skupiny
velmi ¢astym jevem. A rovnéz jako v predchozim pfipadé, je predevsim nutné jednoznacné a
jasné deklarovat nesouhlas a takové chovani odmitnout. Déti budou mluvit tak hrubé, jak jim
to okoli dovoli a je nutné, aby si byly védomy toho, Ze to neni normdlni chovani a mély tedy
potfebu vulgarni mluvu na vefejnosti skryvat. Re¢ je natolik spjata s myslenim, Ze velkorysa
spolecenska tolerance uzivani nejhrubsich vyraz( s sebou nutné nese i hrubé chovani.

Doporuceny postup

¢ Kromé Skolniho fadu, jako nezbytného zakladniho kodexu, méjte ve Skole stanovena i obecna
pravidla souziti, jako vyjadreni mordlnich hodnot. Tato pravidla tvorte spolecné se zaky a
jasné v nich deklarujte pozadavek slusného mluveni a chovani. Nezarudi to, Ze se tak vsichni
budou chovat, ale vulgarni mluvu to jasné odkaze do roviny nepfijatelnosti.

o Mladsi déti trpélivé opravujte a davejte jasné najevo, Ze verejné uzivani hrubych vyrazd neni
ve Skole pripustné a spolecensky je to nevhodné.

KRADEZE

vychazime z metodického doporuceni MSMT €.j.21291/2010-28, pfiloha ¢.12

Doporuceny postup

1. Informaci, Ze kradeZ je hanebny ¢in a soucasné protipravni jednani, sdélujte Zakynim a
zakdm od pocatku jejich dochazky do Skoly. Uzite¢né formy vstépovani byvaji nejriiznéjsi
pfibéhy, pfi kterych déti bud dojme, anebo roz¢ili ndsledek takového jednani.

2. Peclivé se zabyvejte pficinami. Nékteré jsou vyznamné polehcujici (dité je ke kradezi
donuceno nékym jinym, z koho ma strach). Nékdy se muize jednat i o formu kompulzivniho
chovani, kterou je nutné fesit v rdmci odborné péce.

3. S nahradou zplsobené skody postupujte jako u vandalismu. Preferujte ndpravu vztahu mezi
poskozenym a zlodéjem — trvejte na tom, aby zlodéj véc vratil pfimo poskozenému, omluvil
se a nabidnul za své chovani néjakou kompenzaci.

4. Zakonné zastupce zlodéje vyrozumivejte vidy az poté, kdy budete pfesné znat priciny, které
dité k takovému chovani vedly a to zejména v pfipadé mensich déti

5. jestlize se jednd o $kodu vétsiho rozsahu, vyrozumivejte Policii CR a oznamte podezfeni na
spachani prestupku proti majetku, pripadné trestného ¢inu majetkové povahy.

6. Kajdou nahlasenou kradezi se zabyvejte, vySetfujte ji. Je to dulezité poselstvi jak pro
poskozeného, tak pro zlodéje. Jakmile budete k détem mit proslovy o kradezich, nezacinejte
je tim, Ze si vSichni maji na své véci davat dobry pozor a vy jste jim fikali, Ze si to ¢i ono nemaji
do skoly nosit nebo to maji zamykat. Tyto informace c¢asto vyznivaji, jako by za krddez mohl
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poskozeny, nikoliv zlodéj. Jakoby normalni bylo vSechno zamykat a ne nekrast. Rozhovory s
poskozenym po nahlaseni kradezZe rovnéz nezacinejte timto zplsobem.

7.0 kradezi a jejim Setfeni provedte zaznam, ze kterého budou jasné vyplyvat vSechny duilezité
skutecnosti: kdo — kdy — kde — jak — pro¢ — ¢im.....

SEBEPOSKOZOVANI

vychazime z metodického doporuceni MSMT &.j.21291/2010-28, pfiloha ¢.16

Nespecificka prevence:

e posilovani schopnosti déti zvladat zatéz (schopnost zvladat zatéz obecné v populaci klesd) —
soucast univerzalnich i cilenych preventivnich pfistuptd (napf. umoznit mladym lidem v ramci
Skolnich a mimoskolnich aktivit poznat a vyzkouset r(izné metody zvladani stresu a
negativnich emoci

¢ posilovani schopnosti rozezndvat existujici silné stranky a rozvijet je

¢ naucit obracet se na druhé a navazovat s nimi vztahy autentickym a smysluplnym zplsobem
a Ucastnit se aktivit, pfi kterych mohou pocitovat smysluplnou vazbu a soundleZitost

Specifickd primarni prevence DlleZita je vnimavost vici projevim mozného sebeposkozovani:

e nevysvétlené popaleniny, fezné rany, jizvy a jiné shluky stop na kdzi, béZnym mistem
sebeposkozeni byvaji paze, zapésti a predlokti nedominantni horni koncetiny, ale stopy
sebeposkozovani se mohou vyskytnout prakticky na kterékoliv ¢asti téla

¢ ro¢nimu obdobi nepfimérené obleceni (dlouhé rukavy a dlouhé kalhoty v |1été), potitka a jiné
kryti zapésti, vyhybani se aktivitam, které vyzaduji odhaleni téla (plavani, télocvi¢na), obvazy
a naplasti

* netypické osobni véci (Ziletky a jiné pomUcky, pouZitelné k fezani ¢i idertim)

e nardst znamek deprese Ci Uzkosti

* neuvéfitelné nebo nelplné historky jako odpovéd na cilené dotazy

Otdzky na SP musi byt emocné neutralni a nedtocné. PFfi pofadani preventivnich akci je tfeba
se vyhnout kontraproduktivnim jednordzovym vzdélavacim akcim cilenym primarné na zvyseni
informovanosti o formach a praktikach sebeposkozovani. Pfi osvété je vhodné zaméfit se spise
na vyvoldvajici pfi¢iny (emocni potize, zvladani zatéze atd.), resp. vzdélavat spise rodice a
ucitele nez déti.

Primarni prevence indikovana

¢ pomoct odhalit spoustéce sebeposkozeni

* pomoct zlepsit schopnost uvédomit si stresory udrzujici SP

¢ zlepsit schopnost rozeznat, prozivat a zvladat produktivnéjsimi, pozitivnimi zplsoby emocni
stavy a vlastni emoce, naucit vhodné;jSim strategiim zvladani stresu a poskytnout adaptivnéjsi
alternativy pro feSeni zatézovych situaci motivace a asistence pfi odstranovani pridruzenych
probléma (uzivani nl)

Doporucovany postup:

¢ Posoudit aktudlni riziko zavazného sebeposkozeni a v pfipadé jeho pfitomnosti odeslat dité,
event. i proti vlli rodicl, do spadového psychiatrického zafizeni

¢ Kontaktovat rodinu, systematicka dlouhodoba spoluprace s rodinou

¢ Pfedat dité Skolnimu psychologovi. Pokud Skola nedisponuje Skolnim psychologem, lze
samoziejmé vyuzit sluZzeb psychologa pedagogicko-psychologické poradny.

e Motivovat dité a rodinu k ndvstévé specialisty —  krizové centrum,
psychologicka/psychiatrickd ambulance
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e Stanovit jasné hranice a pravidla na pudé skoly

e |dealni pfistup je takovy, ve kterém je SP tolerovano, ale vede ke konkrétnim dasledkiim —
naptiklad Ize zavést pravidlo, Ze zdk muZe za ucitelem pfrijit kdykoliv, kdyZ pocituje nutkani
poskodit se, ale ucitel se mu nebude vénovat, pokud se poskodi (za podminky, Ze jiny dospély,
ucitel ¢i rodi¢ zvladne akutni situaci s eventudlnim oSetfenim ¢i zabranénim dalSim
nasledkam).

Nevhodny postup:
* snaha okamzité odstranit sebeposkozujici chovani
e sankce a ignorace

HAZARDNI HRANI

vychazime z metodického doporuceni MSMT ¢&.j.21291/2010-28, ptiloha ¢.21

Vhodny pfistup:

- Identifikovat problém, citlivé na ného reagovat. Nebagatelizovat ho.

- Zmapovat situaci ve ttidé - prevalence, ndzory, informace o problematice.

- Tvorba nasténky nebo preddani informaci o rizicich, hracskych bludech, kontaktech na
odbornou pomoc.

- Zpracovat tématiku hracéstvi do tzv. minimalniho preventivniho programu Skoly. -
Adekvatnost programu a intervenci ve vztahu k véku, potfebdm a mentalnim schopnostem
ditéte.

- Kontinualni proces programu, programy by na sebe mély navazovat.

- Zaméreni na zménu postojd a chovani.

- Zivé interaktivni u¢eni, podpora zdjmu a zvédavosti vhodnymi zabavnymi metodami.

- VyuZivani smérodatnych vzorl, pokud mozno z blizkého okoli.

- Otevienda hodnotové orientovana diskuse.

- Realizaci programa navrhuiji a fidi kvalifikovani interdisciplinarné orientovani odbornici.

- Zaméreni se na témata, jako je zplsob traveni volného ¢asu Zakl a hospodareni s financemi.

Nevhodny pfistup

- Bagatelizace problematiky (napft. tolerovat karetni hru o penize).

- Odstrasovani, trivialni ,Prosté rekni ne.”

- Jednorazové neinteraktivni akce, multimedialni akce, divadelni a jina kulturni predstaveni bez
navaznosti.

- Zaméreni pouze na poznatky.

- Pfednaskova forma.

- Jednorazové aktivity.

- Neosobnost, formalismus, vyuzivani atrakci (napf. ex-gambler().

- Potlacovani diskuze, nebo naopak , bezbrehost” diskuse.

- Amatérismus realizator(, napfiklad vybér ,spasiteli” neskolenych v primarni prevenci.

Zdroj: Metodické dokumenty (doporuceni a pokyny), MSMT CR (msmt.cz)



